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Det har ar en manual fér anvandare av Retrievers researchtjanster. Anvandarmanualen ar
uppbyggd med det lattaste forst foljt av det mer avancerade, samt nagra exempel. Om du vill
ha en kortare version ladda garna ned "Snabbguiden”. Skulle du ha nagra andra fragor eller
funderingar, kontakta garna oss pa; supportsverige@retriever.se




Sok i fritextfaltet

| fliken "S6kning” anvands fritextsékning med hjalp av operatorer. Ordet eller orden som du
vill s6ka efter skrivs in i fritextfaltet. Alla orden i fritextfaltet ska forekomma i artikeln for att ge
traff.

Sokning Utdkad sdkning

] Aterstall
Fitetstocknolm it

Tidsperiod | 112 datum w S0kT| alla kallor * | Visa kallor

Operatorer

Retriever anvander boolesk sokteknik. Med hjalp av operatorer, paranteser och trunkeringar
kan man se till att fa battre och mer relevanta traffar. De vanligaste booleska operatorerna ar
AND, OR och ANDNOT. Dessa kan ocksa skrivas med sma bokstaver, men ett tips ar att
anvanda stora bokstaver for att fa en tydligare éverblick.

Du kan ocksa anvanda + och — (plus och minus) som alternativ till AND och ANDNOT.

AND
Exempel: Hund AND katt
- Sokningen ger traff pa artiklar som innehaller bada orden.

Alternativ 1: Hund + katt
- Ger samma resultat som exemplet ovan.

Alternativ 2: Hund katt
- Operatorn AND laggs automatiskt till mellan orden eftersom inget annat ar skrivet och
resultatet blir ddrmed detsamma som ovanstaende.

OR
Exempel: Hund OR katt
- S6kningen ger traff pa artiklar som innehaller minst ett av orden.

ANDNOT
Exempel: Hund ANDNOT katt
- Ordet till vanster ska forekomma i artikeln, men inte ordet till hoger.

Alternativ:  Hund — katt
- Ger samma resultat som exemplet ovan.



Citationstecken
Citationstecken ” ” anvands for att binda samman ord som ska sta efter varandra i den
ordningsféljd de ar skrivna. Det ar bra att anvanda citationstecken nar man soker pa fraser
och namn.

Exempel: "New York”

- Sokningen ger traff pa artiklar som innehaller den exakta ordkombinationen. En skning
utan citationstecken ger aven traff nar orden New eller York forekommer var for sig och kan
darfoér ge irrelevanta traffar.

Exempel: "Astrid Lindgren” AND "Pippi Langstrump”
- Bagge ordkombinationerna maste forekomma for att fa traff.

Parenteser

Parenteser ( ) kan anvandas tillsammans med operatorer for att forfina en sdkstrang och ge
mer relevanta traffar. Parenteser anvands i syfte att férena ord som ska behandlas
tilsammans istallet for individuellt.

Exempel: (Katt AND fagel) OR hund
- Alla artiklar som innehaller orden katt och fagel ger traff, alternativt artiklar som bara
innehaller hund.

Exempel 2: Finansdepartementet AND (Nordea OR "DnB NOR”)
- Ordet utanfér parentesen ska forekomma tillsammans med ett av orden/fraserna i
parentesen.

Trunkering

Trunkering anvands nar man ar osaker pa hur ett ord ar skrivet, eller vilkken grammatisk form
som ar anvand. Trunkering anvands aven nar man vill séka pa alla bojningsformer av ett ord.
Trunkeringstecknen kan anvandas i borjan av, inne i och i slutet av sdkordet. Féljande tva
tecken kan anvandas: *?

Tecknet ? representerar bara ett tecken, medan tecknet * representerar ett eller flera tecken.

Exempel: Bil*
- Sokningen ger traff pa alla bojningsformer, bil, bilen, bilarna och aven traff pa biljett och alla
andra ord som bérjar med bil.

Exempel 2: *skap
- Ger traff pa kunskap, hemkunskap och alla andra ord som slutar med skap.

Exempel 3: Jessi?a
- Fragetecknet representerar ett tecken och fangar upp stavningarna Jessica eller Jessika.

Exempel 4: “Fredrik Reinfeldt*” AND (klima* OR milj6*)
- Sokningen fangar upp egennamnet i samband med ett av orden i parantesen samtidigt som
den tar hansyn till olika andelser.



Avgransning tidsperiod

Tidsperiod | 3)1a datumn w
‘alla daturm
i dag
senaste 7 dagama Tidsperiod [FEEYYD 3
senaste 30 dagarma
senaste 90 dagama Datum :

senaste 365 dagama
senaste 3 aren
Egendefinierade datum

fére...

efter...

fran och till...

exalt datum...

I dropdownmenyn for tidsperiod ligger flera forvalda tidsperioder som gor sékningen enklare.
Du har aven mojlighet att definiera egna datum genom att valja nagot av alternativen under
"Egendefinierade datum”.

Genom att valja t ex "Fran och till...” kan du anvanda den inbyggda kalenderfunktionen som
kommer fram, (se symbolen till hdger om datumfalten). Datumen kan aven fyllas i manuellt
med formatet 44aa4.mm.dd.

Det gar att vélja att sdka fore eller efter ett bestamt datum, i en period mellan tva datum eller
soOka pa ett exakt datum.



Avgransning av kallor

S8k 1| alla svenska kallor w( Viza killor 1

alla kallor
‘alla svenska kallor
svensk print
svensktv/radio
svensk webb
svensk blogg
Uranfiér Sverige
norska kallar
finska kallor
finlandssvenska kallor
danska kallor
engelska kallor
tyska kallor
franska kallor
spanska kallor

Du kan avgransa kallor fér en s6kning genom att valja en fordefinerad kalltyp. Du kan ocksa
gora ett selektivt urval av kallor genom att klicka pa "Visa kallor” (1) under sékknappen.

Tidsperiod | )13 datum v S6k1| syensk print ~ | Dalj kallar
i Valj alla | Valj ingen Valj alla | Valj ingen 2
KAIOr [sm Syenska ¥ |~ [#] Affarsugrlden o~
Print 270 1 270 ftonbladet 5 ]
TV Radio 0710 Jtuella Bvggen ﬂ
- 071208 Jlingsas Tidning T
el L
7 Al Hemmet
01802 R @
It om Lakemedel ﬂ
== Norskd * [7] Allt om Fat )
+ FinSka 2 [] Amos o
2Finlandssvenska = =k .nbudsJournalen ﬂ
== Danska 2 [#] Arbetaren ﬂ
% Engelska 2
1 ik My —~
= Tyska 2 rvika Myheter 5
11 Franska 2 [] Autormnobil (7]
= Spanska 2 [v] Bike ﬂ
Biotech
== Estniska 2 o B o ﬂ v
= Baorlidnne Tidninn A

| ovanstadende exempel ar alla printkallor valda i hégra kolumnen. Detta aterspeglas i den
vanstra kolumnen som indikerar att 270/270 kallor ar valda (1).

Rutan till vanster anger typ av kalla, medan rutan till héger listar alla kallor i den kalltypen.
Genom att klicka pa lanken bredvid, Print, TV/Radio, Webb eller Blogg (1) kommer kallorna
inom denna kalltyp upp i kolumnen till hdger. Darefter kan man avgransa kallor genom att
klicka i rutan till vanster om kallnamnet.

Klicka pa "Valj ingen” (2) ovanfér boxarna for att nollstalla urvalet, alternativt "Valj alla”.
Genom att klicka pa ikonen 4 visas mer information om kallan, bland annat hur lang tid
tillbaka i arkivet materialet stracker sig. Om ikonen ar svagt orange indikerar det att kallan
inte l&ngre ar aktiv.



Utokad sokning och installningar

(5 ] Aterstall
alla dessa ord
exakta frasen |pjau vork
nagot av orden | rasa turist turism|
utan dessa ord
Tidsperiod | 3013 datum v S0k alla kallor v 3
Datum | 1525-31-01 :|z008-11-20 hela arikeln w
1 Yiza senaste farst L Visa D liknande traffar 4
2 20 traffar per sida w [T ernaast runrker 5

Under "Utékad sokning” finns flera installningar man kan gdra och specialfalt som ersatter
operatorerna.

Ett eller flera av falten ovan kan fyllas i. Exemplet motsvarar fritextsoket:
"New York” AND (resa OR turist OR turism).

Alla dessa ord: Artikeln maste innehalla samtliga ord som anges i faltet. Séket motsvarar en
eller flera AND-operatorer och sékorden separeras endast med ett mellanslag.

Exakta frasen: Artikeln maste innehalla exakt den fras som anges i detta falt och motsvarar
citationstecken ” ” runt orden.

Nagot av orden: Artikeln maste innehalla nagot av de s6kord som anges i detta falt. Det
motsvarar en eller flera OR-operatorer.

Utan dessa ord: Artikeln ska inte innehalla nagot av de sokord som anges i detta falt och
motsvarar ANDNOT-operatoren.

Instéllningar
1. Resultatet av s6ket sorteras med senaste traffen dverst som standard. Du kan ocksa valja
att visa aldsta traffen forst eller sortera efter relevans.

2. Standard for sokresultatet ar 20 artiklar per sida. Man kan aven valja 50 eller 100 st.

3. Som standard soker man i hela artikeltexten. Alternativt kan du soka endast i rubrik eller i
rubrik och ingress.

4. Som standard visas artiklar med stor likhetsgrad bara som en artikel i sékresultatet.
Genom att klicka pa "Visa liknande traffar” under artikeln blir vriga liknande artiklar synliga.
Om du vill visa samtliga traffar kryssar du i rutan "Visa liknande traffar.

5. Om du vill ha en enkel resultatlista for artiklarna med bara rubriker, klicka i rutan "Visa
endast rubriker”.



Speciella sékningar

Avstandssokning

For att precisera ord i forhallande till varandra anvands narhetsoperatorerna NEAR och
ONEAR. Dessa kan anvandas tillsammans med ett snedstreck / foljt av en siffra som anger
max antal ord som ska férekomma mellan de tva sékorden. Om du inte anger en siffra soker
NEAR och ONEAR som standard pa upp till fyra ord mellan de angivna sékorden.

Exempel: apple NEAR paron

- Denna sokning ger traff om sokorden ligger med fyra ord mellan varandra. Med operatoren
NEAR ar de tva sdkordens ordningsfdljd ovasentligt. Med operatoren ONEAR maste sdkord
nummer tva sta till hdger om sékord nummer ett.

Exempel: apple NEAR/10 paron

- Denna sokning ger traff om sdkorden ligger med tio ord mellan varandra. Med operatoren
NEAR ar de tva sokordens ordningsféljd ovasentligt. Siffran tion kan bytas ut mot annan
valfri siffra for att andra ordens avstande mellan varandra.

Exempel: apple ONEAR/5 paron
- Ordet till vanster maste efterfoljas av ordet till hdger med maximalt fem ord mellan.

wc stockholm AND wc:>300

- Reultatet visar bara artiklar med éver 300 ord. Operatorn wc (wordcount) anvands
tilsammans med tecknen > och < foljt av ett tal som anger stdrre/mindre an antal ord. Detta
ar praktiskt att anvanda om du t ex vill sortera bort notiser.

upper upper:Holmen
- Sbkordet ska ha stor férsta bokstav.

allupper allupper:SAS
- S6kordet ska besta av bara stora bokstaver.

headline headline:festival*
- Genomfor en s6kning i bara rubriker.

intros intros:”"Mona Sahlin”
- Genomfor en sokning i rubrik och ingress. (Ingressen kan i nagra fall vara artikelns forsta
avsnitt).

srcname  srcname:aftonbladet AND Malmo
- Kallans namn ar ett annat alternativ for att valja kallan direkt i fritextsdket.

placement placement:brannpunkt AND Malmd

- Genomfor sdkning i sektionen Brannpunkt. (Observera att det bara galler nar kallan
anvander sig av sektioner och att olika tidningar anvander olika namn, t ex Brannpunkt,
Ledare, Debatt).

Kombinationer
De flesta sokvarianterna kan man kombinera med varandra for att skapa ett mer traffsakert
resultat. Har ar nagra exempel pa kombinationer:

e headline:universitet* AND wc:>400
e intros:”"mona sahlin*” AND wc:>200 AND srcname:”svenska dagbladet”
¢ ("henrik larsson*” NEAR fotboll*) AND ("Manchester United*” OR VM)



Sokresultatet

Nar du har gjort en sdkning visas resultatet i en lista med artiklar, med den senaste artikeln
overst. Sokfunktionerna ar fortfarande tillgangliga sa att du kan redigera sékningen om
resultatet inte ar relevant.

Om du anvander "Utokad s6kning” kommer fritextfaltet upp pa resultatsidan, men sékorden
ar fortfarande sparade i falten under "Utdkad sokning”

Dyrt att handla i Stockholm

E] Mitti Lidingd - 2008-11-18 - Sida: 4 - Arikeltyp: Nyhetsnotis - Del: A -
1 = Wiss tidningssigs

St Eatte och bldjor u;lrar upp prissnittet fér Stockholm. Sa dven Big Mac - med den

hamnar Stockholm pa tredje plats.

Cslo, Kdpenhamn och Paris toppar prislistan.

Antal ord: 20 2FEk efter relaterade artiklar s Bel=vans 4

SAS: LAGGER NED LINJEN ORNSKOLDSVIK -
STOCKHOLM

&3 Affarsvarlden - 2008-11-18 11:37

STOCKHOLIM (Direkt) SA3 [Agaer ner linjen Grnskéldsvik - Stockholm den 15

december. Det framgar av ett pr_essmeclclelande. Linjen har under en langre tid haft
vikande passagerarantal och dalig l1dnsamhet. Kapaciteten till Umea kommer istallet...

Antphotd: 27 - Sorefter relaters R

Viza liknande traffar)1} 3

Sokresultatet innehaller information om rubrik, kalla, indexerat datum med mera. Sokordet
fetmarkeras som standard. Drar du muspekaren dver rubriken blir ingressen synlig.

1. Om tidningen finns i PDF-utgava (galler bara printkallor), visas en PDF-ikon.

2. Artikellangd i antal ord.

3. Artiklar med stor likhetsgrad visas som standard bara en gang i sdkresultatet. Om du
klickar pa "Visa liknande traffar” far du se alla artiklar som har blivit insorterade under den

forsta artikeln som kommit in.

4. Om du klickar pa "Sok efter relaterade artiklar” férsoker systemet hitta artiklar pa samma
tema som artikeln ovan.



Navigatorer

Avgrinsa resultatet

2008 1105
2007 941
2006 479
2005 594
2004 389
[ Visa fler ar

Print 2074
Goteborgs-Fosten 26

Aftenposten 233
Aftonbladet 219
Helsingborgs 200
Dagblad

Sydsvenskan 184
[ Visafler kallor

Navigatorn till védnster om sdkresultatet anvands for att bryta ned sdkresultatet i kallor och
datum. Genom att klicka pa ett artal delas aret upp i manader och sedan kan man vid nasta
avgransning dela upp manaden i dagar. Genom att klicka pa kallornas namn kommer
sokresultatet att avgransas till endast de utvalda kallorna.

Funktionsknappar
e eE®

For att 1asa en artikel klickar du pa rubriken, men om du vill jobba mer med artiklarna finns
funktionsknapparna som forenklar arbetet. Funktionerna finns i menyraden ovanfor
sOkresultatet.

For att anvanda dig av funktionerna behdver du goéra ett urval av en eller flera artiklar genom
att klicka i rutan till vanster om artikeln. Det ar mojligt att gora flera sékningar och markera
flera artiklar innan man skriver ut eller skickar dem vidare.

Spara - sparar de markerade artiklarna i trafflistan lokalt pa din dator som en texffil,
worddokument eller som pdf. Innan artiklarna sparas pa din dator far du upp de markerade
artiklarnas rubriker i en pop-up ruta. Du kan da valja att ta bort nagon eller nagra artiklar
innan du sparar dem. Valj sedan spara och var pa din dator filen ska sparas. Alla markerade
artiklar sparas i en och samma fil, oberoende av hur manga de ar.

Skriv ut — Nar du markerat artiklar och klickar pa ”Skriv ut” kommer samtliga artiklars
rubriker upp i ett pop-up fonster. Klicka pa "skriv ut” sa skrivs alla artiklar ut samtidigt.

E-post- Markerade artiklar kan skickas som e-post. E-postmeddelandet innehaller lankar till
artikeln.

Lés — Alla markerade artiklar visas med rubrik och ingress i en pop-up ruta. Du kan bladdra
mellan artiklarna genom att klicka pa féregaende/nasta.



Om du har gjort ett urval och vill starta om pa nytt och avmarkera alla valda artiklar, klicka pa
“ingen” till vanster om funktionsknapparna. Du kommer se att det star “ingen” om du tidigare
har gjort ett urval av artiklar.

i iterstall 1

Fritext | “Mew vork” and (resa or turist or turism) ﬁ £

2

For att ga tillbaka till ett tidigare sok, klicka pa “ (1) till héger om sdk-knappen. D& visas
de fem senaste sdkningarna som du gjort sedan senaste inloggningen. Om du vill témma
hela sokféltet klicka pa "Aterstall” (2) som finns ovanfér "Sék”-knappen.

Retriever Sverige

Grev Turegatan 27

114 38 Stockholm

TIf.: +46 (8) 442 58 80

Fax: +46 (8) 442 58 99

E-post: supportsverige@retriever.se
Hemsida: www.retriever.se

© Retriever Sverige 2008
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Retriever Research - ger dig tillgang till marknadens
mest omfattande utbud av kallor for nyhetssok,
faktagranskning och research.

Som kund kan du s6ka svenskt och internationellt
material fran tryckt press, webb, bloggar och TV
/radio,

Vilka kallor du som kund har tillgang till beror pa vilka
tjanster du tecknat avtal for.
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