Anteckningar från möte i KULDA-strategigrupp i Göteborg den 17 april 2008
Deltagare: Katinka Borg, Lb Jönköping, Bengt Källgren, Rb V:a Götaland, Marja Östring, Lb Västmanland, Kerstin Andersson, KULDA-kontoret/Rb V:a Götaland

Nästa möte blir i Göteborg den 12 november 2008 kl 12-16.

1. Aktuellt från KULDA-kontoret

Kerstin redogjorde för personalsituationen, 0,5 egen tjänst samt hjälp med fakturering och administration från Marion Hydén på Boråskontoret. Register över KULDA:s abonnenter på de olika nättjänsterna läggs upp i Filemaker.

Inga nya nättjänster har tillkommit under det senaste halvåret, däremot har förändringar skett i de redan befintliga tjänsterna, extern inloggning (remote access) har tillkommit för Global Grant och Zeteo-Norstedts juridik och LibraryPressDisplay finns nu på 60-talet bibliotek.

Förhandlingar om avtal pågår med SVAR och med A-sök, den senare endast för tilläggstjänster.

Abonnentservicen på KULDA:s webbplats ska utvecklas. Marknadsföringsmaterial finns redan för vissa databaser och uppgifter om statistikhämtning ska läggas ut. Gruppen är positiv till att korta filmsekvenser framställs som ska instruera hur man använder resp. tjänst och inspirera biblioteken till ökat utnyttjande.
     Gruppen poängterar vikten av att även internationella databaser finns med i KULDA:s 
     utbud som en del av demokratiuppdraget.
2. Enkäter om användning av databaser

     Två enkäter, som sammanställts av konsulent Elisabeth Erikson från Rb V:a Götaland,

      presenteras – den ena visar hur länsbiblioteken subventionerar/samordnar databaserna i 

      resp. län. Den andra, som har framställts inom Bibliotek 24, har hittills besvarats av 200
      kommunbibliotek i landet och visar vilka nättjänster man har och tillgängligheten till 

      dessa.

     Gruppen föreslår att enkäterna sprids och uppdateras årligen för att tjäna som underlag i 
     arbetet med att integrera e-tjänsterna i det löpande biblioteksarbetet.

3. KULDA och Bibliotek24

Inom utvecklingsprojektet Bibliotek24 som bedrivs i 12 län finns en betaltjänstgrupp som strävar efter att öka tillgängligheten till information via nättjänster för den enskilde individen. Kerstin rapporterar om två möten med denna grupp, varav det ena bestod i en träff med representanter för Ebsco för att undersöka möjligheten till ett försök med öppen inloggning från Bibliotek24-portalen. 
Gruppen påtalar vikten av att KULDA-kontoret och Bibliotek24 håller fortsatt kontakt så att dubbelarbete undviks och så att KULDA:s erfarenheter och kompetens från arbetet med nättjänsterna tas till vara.

4. Vilka nättjänster ska KULDA erbjuda?
Gruppen diskuterar principerna för vilka tjänster KULDA ska erbjuda. CS Library, som säljer webblösningen CSLibrary 2.0 med integrerad sökkatalog och digitala mötesplatser,
har föreslagit att tjänsten ska erbjudas genom KULDA. Kostnadskalkyl och funktioner finns tillgängliga för gruppen.

Folke Bernadotteakademin, en statlig myndighet, har tagit kontakt med KULDA-kontoret och föreslagit att samlingarna, som digitaliserar dokumentation från Sveriges deltagande i internationella fredsinsatser, görs tillgängliga för biblioteken utan kostnad, men lösenord krävs för att få tillgång till materialet. KULDA-kontoret undersöker hur man kan hjälpa till med spridningen av samlingarna.
Gruppen enas om att KULDA:s nationella uppdrag i första hand är att sluta avtal om databaser. Det hindrar inte att diskutera andra förslag som kommer upp.

CSLibrary bedöms som intressant för bibliotekens utveckling, men inte i dagsläget aktuellt för erbjudande genom KULDA. Gruppen följer med intresse spridningen i kommunerna och ser gärna gemensam förhandling för flera bibliotek.

5. KULDA i framtiden

Gruppen förslår att mediakonsulenterna vid länsbiblioteken i högre grad än tidigare delger varandra sina idéer för användningen av nättjänsterna och att KULDA är en resurs i spridningen av dessa idéer.
KULDA ska som tidigare vara ett kunskapscentrum för nättjänster men kan också behöva 

förändras i sina arbetsformer. KULDA:s webbplats bör i högre grad än tidigare sprida information och marknadsföra de tjänster som erbjuds.

Vi diskuterar strategigruppens roll och kommer fram till att den är viktig även i framtiden.

Kopplingen till SLB och det ömsesidiga informationsutbytet ska fortsätta.

Kerstin Andersson

kerstin.andersson@kulda.se           kerstin.lm.andersson@vgregion.se
